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Listado de expedientes favoritos



UNIVERSIDAD DE

Listado de expedientes favoritos MURCIA

* Seincluye una estrella dentro de la pantalla de detalle del expediente para
poder marcarlo o desmarcarlo como favorito.

. Gestor de expedientes

¢ e
m Expedientes v E Informes v E Plantillas 9 Ayuda ¢2 Administracion v

A Expedientes ~ ES_U01200001_2023_EXP_UM0300000000000000000004295849

’ o BB

-

e Expediente Expediente de solicitud de bono USUARIO

Favorito
tes relacionaflos Registro de actividad Metadatos especificos Permisos

Detalles Histérico de acciones Comentarios Expedi

Titulo: * Expediente de solicitud de bono USUARIO Estado de tramitacién: ) Iniciado
Resumen: Sin especificar Tipo de tramite: Bono de tranvia
Forma de iniciacién: Oficio Iniciado en:

Identificador: 0004295849 Interesado/a(s):

Dfas naturales transcurridos 74 Dias restantes para resolver: 16 dias

desde la apertura:

Fecha de creacion: 16/01/2023 12:33 Fecha de actualizacién: 27/03/202317:42
Unidad gestora: Servicios - Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia Responsable: JUAN LUIS CHIRLAQUE MEDRANO

Unidades tramitadoras:
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Listado de expedientes favoritos

* Enellistado de expedientes, se incluye una columna con una estrella en
cada expediente para marcar o desmarcar como favorito.

) Gestor de expedientes

@ Expedientes v E Informes w E Plantillas 9 Ayuda 32 Administracion v

A Expedientes

Filtro de busqueda

w USUARIO Q Expedientes pendientes - Todos v Mi unidad v T Filtro avanzado

Mostrando 1 al 2 de 2 expedientes

Expedientes (Pagina1de1) « < n >oo» 10 ~ m a
-]

dentificador ¢ Titulo ¢ Estado de tramitacién ¢ Tipo de tramite ¢ NIF/NIE interesado ¢ Creacion ¢ Actualizacion v
0004295849 Expediente de solicitud de bono USUARIO Iniciado Bono de tranvia Sin especificar 16/0) 222052 27/03?279313 :#
0004305584 Bono de tranvia de USUARIO Iniciado Bono de tranvia Sin especificar 27/03];270_;2 27/03?270,2,3 a0
A s
No favorito
Expedientes (Pagina1de1) « < n > » 10 ~
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Listado de expedientes favoritos

* En el filtro de busqueda del listado de expedientes, se incluye una estrella
para realizar consultas solo de los expedientes marcados como favoritos.

| Gestor de expedientes

@ Expedientes v E Infarmes v ﬁ Plantillas Q Ayuda :::3 Administracién v

A Expedientes

Filtro de bisqueda

bl Buscar solo en favoritos Q Expedientes pendientes - Todos 5 Mi unidad v Y Filtro avanzado

Mostrando 1 al 2 de 2 expedientes

Expedientes (Pagina1de1) « < > » 10 v m a
-3

W ¢ Identificador ¢ Titulo ¢ Estado de tramitacion ¢ Tipo de trdmite & NIF/NIE interesado £ Creacion ¢  Actualizacién v
0004295849 Expediente de solicitud de bono USUARIO Iniciado Bono de tranvia Sin especificar 16708 qzzoi 27/03227912; p-2
0004305584 Bono de tranvia de USUARIO Iniciado Bono de tranvia Sin especificar 27/03’;270;3 27/03/1270_2 o
Expedientes (Pagina1de 1) « < - > » 10 +
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Representacion de interesados
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Representacion de interesados MURCIA

e Para expedientes que hayan sido iniciados por un representante se incluye un
botdn para poder comprobar si el poder sigue activo y vigente.

Gestor de expedientes

@ Expedientes v B informes v B plantillas (2] Ayuda QS Administracion v

A Expedientes | ES_U01200001_2022 EXP_UM0300000000000000000000378072

P Expediente Certificacion Académica Personal de CASCALES SANDOVAL, BERNARDO & Accedido @) . E ﬂ
Detalles Histérico de acciones Comentarios Expedientes relacionados Registro de actividad Metadatos especificos Permisos

Titulo: * Certificacion Académica Personal de CASCALES SANDOVAL, BERNARDO Estado de tramitacién: @ Notificado

Resumen: PRUEBAS EXTRACTO Tipo de tramite: Presentacion de instancia basica

Forma de iniciacion: Interesado Iniciado en: AcadeServicios - Tramites y servicios electrénicos relacionados con Gestidn

Académica
Identificador: 0000378072 Interesado/a(s): MIGUEL MARTINEZ JIME... . & JUAN LUIS CHIRLAQ.. @
.

Dias naturales transcurridos desde 140 Dias restantes para resolver: Sin espe( Datos de contacto =

la apertura: MIGUEL MARTINEZ JIMENO

Fecha de creacién: 11/11/2022 12:12 Fecha de actualizacién: 16/11/20 miguel.martinez@ticarum.es

Unidad gestora: Servicios - Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia Responsable: ROSA AN & Representante I

JUAN LUIS CHIRLAQUE MEDRANO | Ver detalle apoderamiento
Jjlchirlaque@um.com

Unidades tramitadoras: £ Servicios - Servicio de Infraestructuras y Desarrollo (%

Unidades observadoras: @ Fundaciones, Institutos y Escuelas Profesionales - Acuario % | @ Servicios - Area de Investigacién %

Etiquetas: Etiqueta1 |%
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Representacion de interesados

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

En caso de que el apoderamiento siga activo y vigente, se mostrara la informacion
completa. En caso contrario, se indicara en la pantalla y no se mostrara ningun

dato.

Informacién del apoderamiento

X Apoderamiento no vigente

El apoderamiento no estd vigente o no se ha podido comprobar su validez

) (@ dministracion

electrdnica

x
Infarmaciin del apoderamiento »

+ Apnderamientn vigente
2 Poderdarte

S - e 1o
& Apoderade
- W Seundo ape
] L] I
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Panel de novedades MURCIA

* Se haincluido un panel con las novedades de la versidn actual del Gestor de
Expedientes. Para cada version se mostraran los cambios incorporados respecto a
la anterior. Para que deje de aparecer cada vez que se accede a la aplicacion, se
puede desactivar en los botones inferiores de la ventana.

Novedades

&~ Version 1.10.0

= Disponible panel de novedades para cada nueva version.

 |dentificacién y consulta de expedientes favoritos.

= Cambio automatizado a estado de tramitacidn "Desistido” en expedientes no subsanados en plazo por interesado.
= Consulta en linea de |a vigencia de un poder de representacion.

« Otras mejoras de usabilidad.

= Optimizaciones de rendimiento.

Para mas informacién sobre las novedades de esta version, consultar |a presentacion de novedades de la version 1.10.0.

iDesea volver a ver las novedades de esta version? |+ Si Mo Aceptar
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Mejoras de usabilidad



Mejoras de usabilidad UNIVERSIDAD DE
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Expedientes subsanados se muestra como no accedidos

* Los expedientes que hayan sido subsanados por el interesado se
mostraran en el listado de expedientes como no accedidos en el
listado de expedientes.

Gestor de expedientes

@ Expedientes v E Informes v E Plantillas 0 Ayuda a: Administracién v

A Expedientes

Filtro de busqueda

w Q Expedientes pendientes - Todos v Mi unidad v Y Filtro avanzado

Mostrando 41 al 50 de 212 expedientes

Expedientes (Pagina5de22) « < 3 4 H 6 7 > » 10w mnna
&

% ¢ Identificador ¢ Titulo ¢ Estado de tramitacion ¢ Tipo de tramite & NIF/NIE interesado ¢ Creacidon ¢ Actualizacion v

0000378535 Instancia Basica de PORTERO ABRILMARIA INMACULADA Iniciado Presentacién de 77710638D 14272022 14122022 o,
instancia basica 14:05 14:05

0000378526 Instancia Basica de SARABIA Cércel ANA ISABEL Iniciado Presentacion de 484517452 1anaiz022 14122022 o,
instancia basica 13:06 13:06

0000378520 Instancia Basica de PORTERO ABRIL.MARIA INMACULADA Iniciado Presentacién de 777106380 14272022 14122022 o,
instancia hasica 10:53 10:53

0000378512 Instancia Basica de PORTERO ABRIL.MARIA INMACULADA Iniciado Presentacién de 77710638D 1411212022 14122022 o,
instancia basica 10:18 10:18

0000378500 Instancia Basica de PORTERO ABRIL.MARIA INMACULADA Iniciado Presentacién de 77710638D Tan2r2022 1411222022 o,
instancia hasica 09:31 09:31

0000378059 Instancia BAsica de CASCALES SANDOVAL, BERNARDO subsanado Presentacion de 48545374X /112022 BIN2022 - 9,
instancia basica 11:55 1334

Cortificacidn rA(@’nirA Porcopal do CACCALE w\ Prwfarir’m de 11/11/2022 1/11/202
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Mejoras de usabilidad UNIVERSIDAD DE

MURCIA

Preferencia para recibir avisos por correo en subsanaciones

* Seincluye una nueva opcion en las preferencias para recibir un aviso por
correo electronico cuando el expediente haya sido subsanado por el
interesado.

) Gestor de expedientes

S
@ Expedientes v B informes v B plantillas (2] Ayuda QS Administracion v ANA ISABEL SARABIA CARCEL
® ana.sarabia@ticarum.es
A Avisos

Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia

Recibir avisos por correo electrénico: Correo electrénico de recepcién:

Inmediatamente Resumen diario ﬁg Preferencias

Preferencias |
) , ’ : T ) : N . Salir
© si se indica un correo electronico de grupo, los avisos seran recibidos por tadas los miembros de dicho grupo. Si no se introduce ninglin correo electrénico de recepd

ana.sarabia@ticarum.es asociada al tramitador.

Seleccione los tipos de aviso que desea recibir:

Acciones

Comunicacién a otra organismo
Notificaciones
Resolucién general numerada
Carpetas
Permisos
Documentos
Permisos
Expedientes
Cambios de estado de expediente

Expediente asignado

Comunicacion interna
Publicacion en TOUM

Solicitud de informe

Cambios de estado de tramitacion

Impulsos

Flujo de Firma
Puesta a disposicién

Subsanacién

Comentarios

Permisos

@dministraci6 Gestion de expedientes — Novedades de la version 1.10.0 13
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Mejoras de usabilidad

Numero de comentarios en expediente

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

* Enla pestana Comentarios del detalle del expediente, se incluye el
numero de comentarios que se han introducido en el expediente.

» Gestor de expedientes

@ Expedientes

A Expedientes /| ES_U01200001_2022_EXP_UM0300000000000000000004 169862

E Informes

E Plantillas 0 Ayuda Q: Administracion v

& Expediente Traslado de Expediente de Acceso ALBALADEJO LEVA, ESTRELLA &

Detalles Histdrico de acciones

Titulo: *

Resumen:

Forma de iniciacién:

Identificador:

Dias naturales transcurridos desde
la apertura:

Fecha de creaci6n:
Unidad gestora:

Unidades tramitadoras:

(@ drninistracior
electrdnic:

Comentarios 2

Traslado de Expediente de Acceso ALBALADEJO LEVA, ESTRELLA

Sin especificar

Interesado

0004169862

317

18/05/2022 13:24

Servicios - Seccion de Proyectos de Gestion Académica

L Servicios - Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia %

Gestidon de expedientes — Novedades de la versién 1.10.0

Expedientes relacionados Registro de actividad

Metadatos especificos Perm

Estado de tramitacion:

Tipo de tramite:

Iniciado en:

Interesado/a(s):

Dias restantes para resolver:

Fecha de actualizacién:

Responsable:

14



Mejoras de usabilidad UNIVERSIDAD DE

Desistimiento automatico de expediente MURCIA

e Tras requerir la subsanacion del expedientes, si transcurre el plazo
de 10 dias para subsanar y el interesado no lo ha hecho se cambia
el estado de tramitacion automaticamente a “desistido”. Se puede
comprobar en el registro de actividad el motivo del desistimiento.

Metadatos especificos Permisos
Estado de tramitacion: @ Desistido
Tipo de tramite: Traslado de expediente para iniciar estudios en otra universidad
(Certificacion Académica Oficial)
Iniciado en:

Gestor de expedientes

Interesado/a(s N
@ Expedientes v B informes ~ B plantillas @ Ayuda QT Administracién v

A Expedientes /| ES_U01200001_2022_EXP_UMO0300000000000000000004 169882

fa= Expediente Traslado de Expediente de Acceso ALBALADEJO LEVA, ESTRELLA @ Accedido @) E =

Detalles Histérico de acciones Comentarios 2 Expedientes relacionados Registro de actividad Metadatos especificos Permisos

Mostrando 1 al 10 de 36 registros de actividad

Eoch Aut 0’ oy i o
—iia yior - Raacacion
31/03/2023 o . 450 , ’ ’ - v
00:11 Gestor de expedientes Subsanacién del expediente El requerimiento de subsanacién '15.493" ha sido desistido por superar el plazo maximo para su subsanacién
LTI, — ‘ ‘ " — g
00:00 Gestor de expedientes Modificacion del expediente Incorporado el documento /Expediente administrativo/Acuse Recibo Notificacion de 21060463F
20/05/‘1230%3 Area de Gestion Académica o; Consulta del expediente Expediente visualizado
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Dudas, incidencias o sugerencias



Dudas, incidencias o sugerencias
MURCIA

Aplicacion web: http://dumbo.um.es

* Correo electréonico: dumbo@um.es
WhatsApp: 690 94 67 28

* Extension: 42 22
arLCAU (0 en el numero 868 88 42 22 para

[lamadas desde fuera de la Universidad
de Murcia).

=

) . . Gestidon de expedientes — Novedades de la version 1.10.0 17
lu| raCion



	�Gestor de Expedientes �- Novedades de la versión 1.10.0 - 
	Listado de expedientes favoritos
	Listado de expedientes favoritos
	Listado de expedientes favoritos
	Listado de expedientes favoritos
	Representación de interesados
	Representación de interesados
	Representación de interesados
	Panel de novedades
	Panel de novedades
	Mejoras de usabilidad
	Mejoras de usabilidad�Expedientes subsanados se muestra como no accedidos
	Mejoras de usabilidad�Preferencia para recibir avisos por correo en subsanaciones
	Mejoras de usabilidad�Número de comentarios en expediente
	Mejoras de usabilidad�Desistimiento automático de expediente
	Dudas, incidencias o sugerencias
	Dudas, incidencias o sugerencias

