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Reasignacion de expedientes

Se permite reasignar expedientes de cualquier tipo de tramite.

« Hasta ahora solo se permitia la reasignacion de expedientes de presentacion de
instancia basica o de comunicacion entre organismos a las unidades que forman parte
de la jerarquia de la unidad conectada.

« Ahora se permite, también, reasignar expedientes de cualquier tipo de tramite a las
unidades que sean gestoras del tramite (segun esté definido en Inventario de
tramites).
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https://sede.um.es/sede/es/tramites
https://sede.um.es/sede/es/tramites

Reasignacion de expedientes

En los expedientes que se permite reasignar como nueva funcionalidad, se
mostraran todas las unidades gestoras del tramite. En las unidades que no estan
Integradas en el gestor de expedientes, se muestra un mensaje informativo a la
derecha del nombre y no se permite seleccionarlas.

Reasignar tramite X

Indique |la unidad administrativa a la que desea reasignar el tramite *

Seleccione una unidad v

‘ Ql Unidad no integrada

Seleccione una unidad

Rectorado y Organos de Gobierno

Seccidon de Relaciones Institucionales €@

w

. . .
campos obligatorios Cancelar Aceptar

Servicio de Apoyo al Consejo de Direcr:i::’}ﬂ @ Esta unidad no se encuentra integrada en el Gestor de expedientes.
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Filtro para comunicaciones entre organismos

En el filtro rapido del listado de expedientes, se ha incluido un tipo de filtro
especifico para los expedientes pendientes del tramite ‘Comunicacion con otro

organismo’ por tratarse de un tramite “especial”.

g Buscar...

Impulsados

Mostrando 1 al 10 de 1177 expedientes Expedientes impulsados por otra unidad

Pendientes
Validados

Rechazados 1Cio

Filtro de bldsqueda a\
Q

w ¢ B ¢ Identificador ¢ Titulo
L Comunicaciones con otros organismos
— 0004327947 Instancia Basica de SARABIA CARCHL.
Pendientes
e 0004327964 Instancia Basica de SARABIA CARCHL.Anm Comunicaciones con otros organismos pendientes | . e supfa
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Avisos al anular o modificar comunicaciones internas

Se anade la nueva funcionalidad de generar un aviso a la unidad receptora de la
comunicacion interna, en caso de que esta sea modificada o anulada.

NI T

‘e Gestor de expedientes

@ Expedientes v E Informes v % Plantillas 9 Ayuda

Avisos Marcar todos como leidos

Aviso por modificacion de
comunicacion interna

23/02/2024 18:42
) La unidad 'Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia' ha

A Expedientes

modificado la comunicacién interna correspondiente al expediente
'Instancia Basica de PORTERO ABRIL.MARIA INMACULADA'

Filtro de bldsqueda
23/02/2024 18:41

) se ha recibido una comunicacién interna de la unidad 'Servicio de
w Buscar... Q Expedientes pendientes - Todos v Y Filtro avanzado Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia' correspondiente al expediente
'Instancia Basica de PORTERO ABRIL.MARIA INMACULADA'

19/02/2024 11:22

B 1 expediente 'Comunicacién lalalala de SUBDELEGACION DEL
GOBIERNO EN BADA]OZ - AREA FUNCIONAL DE ALTA INSPECCION DE
EDUCACION' ha sido reasignado a su unidad para su tramitaciéon

Mostrando 1 al 20 de 106 expedientes

Expedientes (Pagina1de6) « < n 2 3 4 5 > » 20 v

w ¢ Identificador ¢ Titulo ¢ Estado de tramitacion ¢ Tipode 19/02/2024 10:57
Preseni Nald expediente 'Instancia Basica de VILLA AROCA.FRANCISCO JAVIER'

0000389382 Instancia Basica de PORTERO ABRIL.MARIA INMACULADA Iniciado basica ha sido reasignado a su unidad para su tramitacién
R - Presen 16/02/2024 17:07
0000386590 Instancia Basica de VILLA AROCA.FRANCISCO JAVIER Iniciado basi '
asicay ®) La unidad 'Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia' ha
0000381950 Comunicacién de SUBDELEGACION DEL GOBIERNO EN BADAJOZ - AREA FUNCIONAL DE niciado Comun._modificado la comunicacion interna correspondiente al expediente |
ALTA INSPECCION DE EDUCACION publico 11:31
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Mostrar fecha y hora en flujos de firmas de Portafirmas

Se ha incluido la fecha y hora de cada firmante en los flujos de firma completados
desde Portafirmas.

Jn~ Flujo de firma - 18165 i n
Identificador: 18165

Descripcion: Flujo de prueba de ejemplo

Unidad solicitante: Servicios - Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia

Estado actual: Completada

Fecha de creacion: 11/10/2023 08:35

Fecha de modificacién: 11/10/2023 11:33

Fecha de finalizacion:

Identificador de Portafirmas: 4259610
Flujo de firma ordenado: No
Flujo de firma -

&, FIRMANTE: JUAN LUIS CHIRLAQUE MEDRANO Inclusion de la fecha y hora
Fstado: FIRMADO de firma o rechazo

Fecha de firma: 11/10/2023 09:40

o FIRMANTE: EXTERNO (Ana Sarabia Carcel)

Estado: FIRMADOQO
Fecha de firma: 11/10/2023 11:33
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Descarga del expediente

Se permite la descarga del expediente administrativo al observador, tramitador o
gestor de un expediente.

& Expediente Instancia Bésica de VILLA AROCA.FRANCISCO JAVIER &

w0 5 E1ED

Detalles Historico de acciones Comentarios Expedientes relacionados Registro de actividad Metadatos especificos Permisos
Titulo: * Instancia Basica de VILLA AROCA.FRANCISCO JAVIER Estado de tramitacién: @ Subsanado
Resumen:; Presentacion de instancia basica en Registro Electronico Tipo de tramite: Presentacion de instancia basica
Forma de iniciacién: Interesado Iniciado en: Registro electronico
Identificador: 0000389368 Interesado/a(s): FRANCISCO JAVIER VILLA AROCA
Ndmero de asiento: REGAGE24e00000093627 Fecha de registro: 20/02/2024 08:30
Dias naturales transcurridos desde 3 Dias restantes para resolver: Sin especificar

la apertura:

Fecha de creacion: 20/02/2024 08:11 Fecha de actualizacion: 20/02/2024 09:19

Descarga del expediente

Unidad gestora: Servicios - Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia Responsable: ROSA ANA SANCHEZ MARTINEZ

administrativo

Unidades tramitadoras:
Unidades observadoras:

Etiquetas:

& Expediente administrativo 5

Descargar expediente administrativo

Nombre ¢ Identificador ¢ Creacién ¢ Incorporacibn ¢ Tamafio ¢ Tipo ¢  Estado ¢
[
!5 Instancia Basica de VILLA AROCA.FRANCISCO JAVIER 0038936601 20}02‘;289?3 20!02);28?123 21 KB  Solicitud Original e
h : . 20/02/2024 20/02/2024
2o Recibod t 0038936904 335KB A Ot
h «¢ Recibo de registro 08:34 08:34 nexo ros
I
B“ ¢ Reguerimiento de subsanacion.pdf 0038937501 20/02/2024 20/02/2024 140 KB  Notificacion Original
08:36 08:37
[
!ﬂ Subsanacion Instancia Basica de VILLA AROCA.FRANCISCO JAVIER 0038938501 20}02';2;?: 20!02);29?12: 22 KB  Solicitud Original
» Resguardo provisional de Subsanacion Instancia Basica de VILLA 20/02/2024 20/02/2024 . -
0038938601 22 KB  Solicitud Original
!’3 AROCA.FRANCISCO JAVIER 09:19 09:19 5
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Descarga del expediente

Aparece una barra de progreso de la descarga indicando el numero de
documentos a descargar, asi como la generacion del indice del expediente.

Progreso de |la descarga de Progreso de la generacion del
los documentos indice del expediente electronico

{% Descargando documentos de la carpeta Expediente administrativo. I~ Generando indice del expediente administrativo.
A Afadidos 4 de 7 documentos. A & Espere por favor.

57% 86%
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Descarga del expediente

Se descarga un fichero comprimido, nombrado con el identificador y el nombre
del expediente. Este fichero contendra el indice del expediente electronicoy
todos los documentos del expediente administrativo agrupados por carpetas.

{gls)) Gestor de expedientes B £S_U01200001_2024 EXP_UMO0300000000000000000004311125 ... — [] X
@ Expedientes v B informes v B plantillas ghyuda 8 Administracién v Archivoe Ordenes Herramientas Favoritos Dpcicnes A}"Udﬂ
A Expedientes = ES_U01200001_2021_EXP_UMO0D300000000000000000000380043 g 5 g
@ Escriba el nombre con el que guardar el archivo.., > -—-\J ]
— 2= v 4 i > Estecquipo » Sistema(C) > vlo o Buscar en Sistems (C:) Afiadir Extraer en Comprobar  Ver Eliminar Buscar Asistente Informacion | Busca
Detallf Organizar v Nueva carpeta @ m =8 ca de SARABIA CARCEL.ANA zip - archivo ZIP, tamafio descomprimido 473.554 bytes
Documen tos Momb Capacitacian Fecha de modificacidn Tipo Tamaric ] e
Tikube Imagenes = NDmbrE Tﬂmﬂﬁﬂl
Resurny [ Este equipo mite: ] >
rorma| < Descar : . A Carpeta con los documentos
- Expediente administrativo _
dentif} 5 Cosumerie fats : del expediente
I Escritorio &G indice_ES_U01200001_2024_EXP_UMO0300000000000000000004311125.pdf 65.087
Ndmer = Imé pEist
— genes
Dias na D Musica ptes pa
apertus P Objetos 3D
Fecha d B videos ctual
Unidad i Sistema (C) Windows 24/01/2024 13:58 Carpeta de archivos e
- Data (D)
Unidad
Unidad Mombre: | ES_U01200001_2021_EXP_UNMO300000000000000000000380043 - Instancia Basica I:Ie|.zip e
Tipo: | Compressed (zipped) Folder (".zip) ~ " "
_ Indice del expediente
A Ocultar carpetas Guardar Cancelar electronlco
5 Expediente administrativo 7
MNombre % Identificador ¢ Creacion
E Documente de solicitud 0038004404 2?’{0?‘{1
ﬁ~ DOC_FIRMADO_TOUM.pdf 00=2008401 2710 ?);
ﬁﬁ DOC_FIRMADO_TOUM.pdf 0028240501 05/1 D);
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Optimizar tiempo de carga del detalle del expediente

Se modifica la carga de etiquetas, unidades tramitadoras y unidades
observadoras para que se haga de forma diferida, y reducir asi el tiempo de carga
del detalle del expediente.

& :i \t‘ . ‘I ll:‘.- £ ii N’. £ “; -.|:‘._

iy Gestor de expedientes . Gestor de expedientes

@ EKPEdientES hd E Informes w % Plantillas e AyUda ¢g Administracion v @ Expedientes L E Informes w % Plantillas 9 Ayuda ag Administracion v
B e # Expedientes ' ES_U01200001_2023 EXP_UMO0300000000000000000004311125
l&» Expediente Instancia Bésica de SARABIA CARCEL.ANA ISABEL & = Expediente /nstancia Bésica de SARABIA CARCEL.ANA ISABEL &
betalles Historico de acciones comentarios Expedientes relacionados Reglstro de actividad Metadatos especificg Detalles Historico de acciones Comentarios Expedientes relacionados Registro de actividad Metadatos especificos
Titulo: * Instancia Basica de SARABIA CARCEL.ANA ISABEL Titulo: * Instancia Basica de SARABIA CARCEL ANA [SABEL
Resumen: Presentacion de instancia basica en Registro Electrénico Resumen: Presentacion de instancia bésica en Registro Electronico
Forma de iniciacion: Interesado L
Forma de iniciacion: Interesado
Identificador: 0004311125
|dentificador: 0004311125
Numero de asiento: REGAGE23e00000394293
Numero de asiento: REGAGE23e00000394293
Dias naturales transcurridos desde la 189
apertura: Dias naturales transcurridos desde la 189
apertura:
Fecha de creacion: 26/07/2023 10:23
o o o Fecha de creacion: 26/07/2023 10:23
Unidad gestora: Servicios - Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia

Unidad gestora: Servicios - Servicio de Desarrollo, Aplicaciones y Metodologia

Unidades tramitadoras:

Unidades tramitadoras: £+ Servicios - Seccion de Becas X

Unidades observadoras: o Carga dlfel‘lda _
Unidades observadoras:

@ Servicios - Seccion de Soporte a Usuarios X

Etiguetas:

Etiquetas: EtiquetaSubordinada |%
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Dudas, incidencias o sugerencias.

Aplicacion web:

7 Correo electronico:
(o
At WhatsApp: 690 94 67 28
) Extension: 42 22
(o en el numero 868 88 42 22 parallamadas desde fuera de la Universidad de
Murcia).
UNIVERSIDAD ATICA

DE MURCIA


mailto:dumbo@um.es




	Diapositiva 1: Gestor de expedientes Novedades de la versión 1.12.0  
	Diapositiva 2: Reasignación de expedientes Filtro para comunicaciones  entre organismos Avisos al anular o modificar una comunicación interna Mostrar fecha y hora en flujos de firmas de Portafirmas Descarga del expediente administrativo Optimizar tiempo d
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12: Dudas, incidencias o sugerencias.   
	Diapositiva 13

