Informes de Accesibilidad revisados por MNCS

Pagina creada el 28-9-2020 para que el OAW (Observatorio de Accesibilidad Web) pueda acceder a los informes de accesibilidad de las aplicaciones web
de la UMU que hacemos/gestionamos en ATICA:

® 1.- Legislacién y Normativa de obligado cumplimiento sobre Accesibilidad
® 2.- Observatorio de Accesibilidad Web y documentacion de referencia

o

Heramienta IRA del OAW

® 3.- Unidad Responsable de Accesibilidad de la Universidad de Murcia
© 3.1.- Datos de Contacto
® 4.- Gestion de la Accesibilidad Web en la Metodologia de Desarrollo de ATICA
® 5.- Procedimiento de Reclamacion
® 6.- Promocion de la Accesibilidad Web
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6.0.- Novedades sobre acciones formativas y de promocion de la accesibilidad digital
6.1.- Gestion de la Accesibilidad en el Desarrollo de Aplicaciones Web

6.2.- Escritorio Virtual (EVITA) para personas con diversidad funcional

6.3.- Videos sobre "Accesibilidad" en TV.um.es

6.4.- Servicio de Apoyo a la Diversidad y Voluntariado

6.5.- Qué nos falta por hacer

® 7.- Informes de Accesibilidad

1.- Legislacion y Normativa de obligado cumplimiento sobre Accesibilidad

Con la aprobacion del "Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos
moviles del sector publico”, que traspone la "Directiva (EU) 2016/2102", se obliga a que todas las paginas web y aplicaciones méviles de la
Administracién Pablica o dependientes de ésta sean accesibles de acuerdo al estdndar armonizado por la Comisién Europea, que en el caso de las
Administraciones PUblicas espafiolas supone aplicar la "Norma UNE-EN 301 549. Requisitos de accesibilidad para productos y servicios TIC",
que es la version oficial espafiola de la "Norma EN 301 549 V2.1.2 (2018-08) Accessibility requirements for ICT products and services", que es equivalent
e acumplir todos los requisitos de nivel Ay AA de las WCAG 2.1.

En el caso de las aplicaciones moviles aplica de forma obligatoria desde el 23 de Junio de 2021.

En el siguiente PDF hay una tabla con la normativa sobre accesibilidad a nivel internacional, europeo y nacional (Espafia):
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INFOG_LegislacionMormasTecnicas_ NEW-01 .pdf


https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-12699
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2018-12699
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.327.01.0001.01.SPA&toc=OJ:L:2016:327:FULL
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/une-en-301549-2019.pdf
http://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/02.01.02_60/en_301549v020102p.pdf
http://www.w3.org/TR/WCAG21/

@ !, En Septiembre de 2021 se anuncié que estaba disponible la norma https://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/une-
en-301549-2020.pdf , que es la norma espafiola mas parecida la la nueva EN 301 549 V3.2.1 (2021-03). Requisitos de accesibilidad para los
productos y servicios de las TIC, que sustituye a la anterior norma EN 301 549 V2.1.2 (2018-08). Requisitos de accesibilidad para los
productos y servicios de las TIC. coexistiendo ambas normas hasta el 11 de febrero de 2022. A partir del 12 de febrero de 2022 Gnicament
e sera aplicable la nueva norma EN 301 549 V3.2.1 (2021-03).

@ ! En Mayo de 2022 el OAW anuncia la actualizacion de las metodologias de seguimiento de acuerdo a la UNE-EN 301549:2022:

La Decisién de Ejecucion (UE) 2021/1339 de la Comision, de 11 de agosto de 2021, establece como norma armonizada, desde el 12 de
febrero de 2022, la " EN 301 549 V3.2.1 (2021-03). Requisitos de accesibilidad para los productos y servicios de las TIC ", que en Espafia se
corresponde con la UNE-EN 301549:2022.

En este contexto se actualizan las metodologias de seguimiento elaboradas por el Observatorio de Accesibilidad Web, las cuales estan
disponibles en el Portal de Administracion electrénica - PAe y en la comunidad accesibilidad:

® Metodologia para el Seguimiento Simplificado UNE-EN 301549:2022 (PDF)
* Metodologia para el seguimiento en Profundidad para Sitios web UNE-EN 301549:2022 (PDF)
® Metodologia para el seguimiento en Profundidad para Aplicaciones moviles UNE-EN 301549:2022 (PDF)

2.- Observatorio de Accesibilidad Web y documentacion de referencia

El Observatorio de Accesibilidad Web del Gobierno de Espafia, es una iniciativa del Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacioén Digital que ti
ene como objetivo ayudar a mejorar el grado de cumplimiento en materia de accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos
moviles de la Administracién (AGE, CCAA, EELL y restos de organismos del sector publico), para lo cual el Observatorio de Accesibilidad Web publica
toda la documentacion necesaria:

® Preguntas frecuentes (FAQS)
o Actividades y plazos de accesibilidad
® Guias adaptadas ala norma UNE-EN 301549:2022 (equivalente a WCAG 2.1 AA)
© Metodologia para el Seguimiento Simplificado UNE-EN 301549:2022 (PDF)
© Metodologia para el seguimiento en Profundidad para Sitios web UNE-EN 301549:2022 (PDF)
© Metodologia para el seguimiento en Profundidad para Aplicaciones méviles UNE-EN 301549:2022 (PDF)
® Guias adaptadas a la norma UNE-EN 301 549:2019 (equivalente a WCAG 2.1 AA)
O Guia Rapida de Accesibilidad Web 2.0
Guia de validacion de accesibilidad web (pdf)
Guia de accesibilidad en Sedes Electrénicas (pdf)
Guia de accesibilidad de aplicaciones moviles (y ejemplos)
Accesibilidad en PDFs
Guia de accesibilidad para la gestién de la accesibilidad en gestores de contenidos (pdf)
Guia de cuestiones basicas de accesibilidad para los editores finales de contenidos (pdf)
Guia para la insercién de subtitulos en YouTube (pdf)
O Guia de accesibilidad en contenidos multimedia (pdf)
® Declaracion de Accesibilidad (Como hacer la Declaracion de Accesibilidad que debe tener cualquier aplicacion web/mévil)
* Informes IRA e Informes URA 0JO, en el enlace de laizquierda estan las Gltimas versiones de las plantillas !
O Revision de la Accesibilidad (IRA) (Cémo hacer el Informe de Accesibilidad de una aplicacion web/movil)
© Informes anuales (URA) (Informes anuales que debe realizar la URA)
® Comunidad Accesibilidad (Documentacién y Noticias) (si te registras puedes usar el servicio de diagnéstico en linea)
® Canal YOUTUBE del Observatorio de Accesibilidad (videos)
® Videos divulgativos sobre Accesibilidad de la UE (en inglés)

O O O 0O O 0O O

Heramienta IRA del OAW
El Observatorio de Accesibilidad Web (OAW) ha hecho una herramienta web, tipo wizard, que explica cémo se rellena el Informe partiendo de cero;

aunque creemos que es mas agil usar la plantilla pre-rellena que proporcionamos desde MNCS, y seguir nuestras instrucciones (explicadas en los
apartados anteriores). De todos modos, si tienes interés, puedes ver qué dice el OAW sobre su Herramienta IRA (Informe de Revision de Accesibilidad).

3.- Unidad Responsable de Accesibilidad de la Universidad de Murcia

ATICA es la Unidad Responsable de Accesibilidad (URA) de la Universidad de Murcia, de modo que desde la Seccién de Metodologias,
Normalizacién y Calidad del Software (MNCS) del Servicio de Desarrollo de ATICA, hemos incorporado la Gestion de la Accesibilidad a nuestra
Normativa de Desarrollo, ayudandonos de las guias publicadas por el Observatorio de Accesibilidad Web.

3.1.- Datos de Contacto


https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_Observatorio_de_Accesibilidad.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_documentacion/pae_eInclusion_Preguntas_Frecuentes.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:e36742fb-c09f-4309-9b6a-db59d2a026b4/INFOG_ActividadesClave.pdf
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaSimplificado
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaProfundidadSitiosWeb
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaProfundidadAPPS
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_documentacion/pae_eInclusion_Guias_Practicas.html
http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/resources/Comunidades/21/Descargas/Guia%20Rapida%20Accesibilidad%20Web%202-0.pdf?idComunidad=21&idElemento=743
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:bf784fe3-d673-4e44-8cd3-b818b6293280/Guia_de_Validacion_de_Accesibilidad_Web_v2_0.pdf
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:4307c128-ab86-4a01-a4e8-a94ff906f8b9/Guia_de_Accesibilidad_en_Sedes_Electronicas_v3_0.pdf
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_documentacion/pae_eInclusion_Accesibilidad_de_apps.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_documentacion/pae_eInclusion_Accesibilidad_de_PDF.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:bdfd9fee-186b-4b45-ad39-49e9dc14832a/Gestion_Accesibilidad_en_Gestores_de_Contenido_v3_0.pdf
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:c8beeaa4-30c7-4f9b-ba73-fe49cc64643f/Guia_de_Accesibilidad_para_Editores_Finales_de_Contenidos_v3_0.pdf
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:b002501b-6837-47ba-b2e8-2bb7de491795/Guia_para_la_insercion_de_subtitulos_YouTube.pdf
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:ae0ea4d6-9577-4724-a473-821d447e52d5/Guia_Accesibilidad_Contenidos_Multimedia-MINHAP-DTIC.pdf
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/implantacion-rd-1112-2018/declaracion_accesibilidad.html
https://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad/documentacion
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/implantacion-rd-1112-2018/revisiones_accesibilidad.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/implantacion-rd-1112-2018/unidades-responsables-de-accesibilidad.html#INFORMESURA
https://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad/documentacion
https://www.youtube.com/playlist?list=PL46vQDCJl7nPgZ5VtaW1aNJ6PtMS69IeW
https://op.europa.eu/es/web/accessibility/concepts
https://herramienta-ira.administracionelectronica.gob.es/
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/implantacion-rd-1112-2018/unidades-responsables-de-accesibilidad.html#ui-id-68
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=127729722
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=127729722
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=30867501#id-7.Gesti%C3%B3ndelaCalidaddelsoftware-1.Tareaparalagesti%C3%B3ndelacalidad
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=30867501#id-7.Gesti%C3%B3ndelaCalidaddelsoftware-1.Tareaparalagesti%C3%B3ndelacalidad
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/pae_documentacion.html
https://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/une-en-301549-2020.pdf
https://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/une-en-301549-2020.pdf
http://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf
http://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf
http://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/02.01.02_60/en_301549v020102p.pdf
http://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/02.01.02_60/en_301549v020102p.pdf
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021D1339&from=EN
https://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/03.02.01_60/en_301549v030201p.pdf
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/implantacion-rd-1112-2018/monitorizacion_y_reporte.html
http://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaSimplificado
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaProfundidadSitiosWeb
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad/metodologiaProfundidadAPPS

Los datos de contacto estan actualizados en la Declaracion de Accesibilidad de la Web de la UMU:

® Aplicacion web: http://dumbo.um.es
® Correo electronico: dumbo@um.es
® Teléfono: 868 88 42 22

Ademas hemos habilitado un procedimiento de reclamacion en la Sede electrénica de la UMU.

4.- Gestion de la Accesibilidad Web en la Metodologia de Desarrollo de
ATICA

La Gestion de la Accesibilidad forma parte de nuestra Normativa de Desarrollo desde el inicio de un proyecto de desarrollo web, de modo que la
aplicacién del RD 1112/2018 de Accesibilidad Web es un requisito no funcional obligatorio.

La aplicacion del RD 1112/2018 de Accesibilidad Web, incluye la norma UNE-EN-301549, que a su vez equivale a cumplir todos los requisitos de nivel Ay
AA de las WCAG-2.1, como hemos visto en el apartado de Legislacion y Normativa de Accesibilidad de obligado cumplimiento.

En base a todo lo anterior, desde la Seccion de Metodologias, Normalizaciéon y Calidad del Software (MNCS) del Servicio de Desarrollo de ATICA, he
mos incorporado la Gestion de la Accesibilidad a nuestra Normativa de Desarrollo (MEDEA), donde se pueden ver las tareas de Accesibilidad
que abordamos en un proyecto de desarrollo en ATICA.

La aplicacién de las tareas de gestion de la Accesibilidad anteriormente descritas debe llevarse a cabo en los plazos definidos por el Observatorio de
Accesibilidad Web (OAW).

Finalmente, los Informes sobre la Gestién de la Accesibilidad deben ser recopilados por la Unidad Resonsable de la Accesibilidad y enviados al
Observatorio de Accesibilidad en los plazos definidos por dicho observatorio (antes del 1 de Octubre de cada afio).

5.- Procedimiento de Reclamacion

Para garantizar los derechos de los ciudadanos, hemos habilitado en la Sede Electrénica un procedimiento de reclamacién, segun el RD 1112/2018: Solic
itud de informaciéon y quejas sobre accesibilidad

6.- Promocion de la Accesibilidad Web

6.0.- Novedades sobre acciones formativas y de promocion de la accesibilidad digital

® Formacion institucional de la UMU a través del Centro de Formacion (CFDP)
© En Febrero de 2022 se ha impartido un curso de formacion para funcionarios de la UMU que trabajan como Gestores Web en
ATICA+SIU.
® Formacion externa
© En Junio de 2021 impartimos la Charla 4-6-2021 sobre Como Gestionar la Accesibilidad de mi Aplicacion Web
© En Mayo de 2022 hemos promocionado la asistencia a los Talleres 16 al 20-5-2022 sobre Accesibilidad Digital de la Universidad de
Alicante

6.1.- Gestion de la Accesibilidad en el Desarrollo de Aplicaciones Web

Desde la Seccion de Metodologias, Normalizacion y Calidad del Software (MNCS) del Servicio de Desarrollo de ATICA hemos incorporado la Gestion
de la Accesibilidad a nuestra Normativa de Desarrollo, proporcionando soporte, documentacion y formacion a los equipos de desarrollo de
ATICA, con el apoyo fundamental de TICARUM, y la coordinacién con el SIU, lo que ha permitido, entre otras cosas, testear la accesibilidad de la
Web de la Universidad de Murcia, publicar su Declaracién de Accesibilidad, hacer lo mismo para la mayoria de las aplicaciones web gestionadas
por ATICA.

6.2.- Escritorio Virtual (EVITA) para personas con diversidad funcional

ATICA junto con el Servicio de Atencion a la Diversidad y Voluntariado, ha configurado un Escritorio Virtual Integrador con Tecnologias Aplicadas (EVITA)
accesible a través de https://eva.um.es y que ofrece herramientas, aplicaciones y productos de apoyo para favorecer la accesibilidad y el aprendizaje de
personas con diversidad funcional:

® Herramientas: Narrador, Lupa, NVDA, Teclado en pantalla y Balabolka.

* Aplicaciones: Acrobat, Adobe Digital Editions 4.5, Notepad++ y VLC Media Player.

® Ofimatica: Microsoft Winword, Microsoft Excel, Microsoft Powerpoint, Microsoft Access y Microsoft Publisher.
®* Navegadores: Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer y Microsoft Edge.

El acceso a este escritorio virtual se realiza mediante HTML5 con el uso exclusivo de un navegador para facilitar su uso mediante dispositivos moviles.

6.3.- Videos sobre "Accesibilidad" en TV.um.es


https://www.um.es/web/universidad/accesibilidad
http://dumbo.um.es/
mailto:dumbo@um.es
https://confluence.um.es/confluence/display/MDUYADA/MNCS+-+Accesibilidad#MNCS-Accesibilidad-5.-ProcedimientodeReclamaci%C3%B3n
https://confluence.um.es/confluence/display/MDUYADA/MNCS+-+Accesibilidad#MNCS-Accesibilidad-Legislaci%C3%B3nyNormativadeobligadocumplimientosobreAccesibilidad
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=127729722
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=30867501#id-7.Gesti%C3%B3ndelaCalidaddelsoftware-1.Tareaparalagesti%C3%B3ndelacalidad
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=30867501#id-7.Gesti%C3%B3ndelaCalidaddelsoftware-1.Tareaparalagesti%C3%B3ndelacalidad
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=209354808#id-6.Declaraci%C3%B3ndeaccesibilidadymantenimiento-MantenimientodelaDeclaraci%C3%B3ndeaccesibilidadalolargodeltiempo
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=209354808#id-6.Declaraci%C3%B3ndeaccesibilidadymantenimiento-MantenimientodelaDeclaraci%C3%B3ndeaccesibilidadalolargodeltiempo
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/implantacion-rd-1112-2018/monitorizacion_y_reporte.html
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/pae_Accesibilidad/implantacion-rd-1112-2018/monitorizacion_y_reporte.html
https://sede.um.es/registro2/PR-000179
https://sede.um.es/registro2/PR-000179
https://www.um.es/web/centrodeformacion/
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=238583868
https://confluence.um.es/confluence/display/MDUYADA/Talleres+16+al+20-5-2022+sobre+Accesibilidad+Digital+de+la+Universidad+de+Alicante
https://confluence.um.es/confluence/display/MDUYADA/Talleres+16+al+20-5-2022+sobre+Accesibilidad+Digital+de+la+Universidad+de+Alicante
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=127729722
https://confluence.um.es/confluence/display/MDUYADA/MNCS+-+Accesibilidad#MNCS-Accesibilidad-Gesti%C3%B3ndelaAccesibilidadWebenlaMetodolog%C3%ADadeDesarrollodeATICA
https://confluence.um.es/confluence/display/MDUYADA/MNCS+-+Accesibilidad#MNCS-Accesibilidad-Gesti%C3%B3ndelaAccesibilidadWebenlaMetodolog%C3%ADadeDesarrollodeATICA
https://www.um.es/web/universidad/accesibilidad
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=127729722
https://confluence.um.es/confluence/pages/viewpage.action?pageId=127729722
https://www.um.es/notica/boletin8/evita.htm
https://eva.um.es
http://TV.um.es

Puedes consultar los videos sobre "Accesibilidad" publicados en la TV de la UMU usando la basqueda de dicho servicio, seleccionando el enlace anterior.

6.4.- Servicio de Apoyo a la Diversidad y Voluntariado

La Universidad de Murcia cuenta con un Servicio de Apoyo a la Diversidad y Voluntariado que proporciona Recursos de Apoyo a Personas con
Diversidad Funcional, como son:

® Aulas de Informéatica Adaptadas
® Materiales para Estudiantes y PDI

6.5.- Qué nos falta por hacer

Hasta ahora nos hemos centrado en que los desarrolladores web de ATICA gestionen la Accesibilidad de sus proyectos web, proporcionandoles docume
ntacion, herramientas, soporte y formacion, pero nos falta hacer lo mismo para los creadores de contenidos (web, pdf y videos) en:

® Sakai (Aula Virtual): contenidos creados por profesores y alumnos de la UMU
® Liferay (Web de la UMU): contenidos creados por centros y unidades de la UMU

Para ello tenemos que proporcionar formacion sobre Accesibilidad a toda la comunidad universitaria, contando con divulgadores expertos en la
materia, y con el apoyo del Servicio de Apoyo a la Diversidad y Voluntariado, a través de:

® Formacion del SIU a creadores de contenidos de la Web de la UMU: actualizar documentacion actual sobre Accesibilidad
© Todos los afios el SIU imparte cursos a los editores de contenidos que incluyen formacién sobre accesibilidad digital.
® Formacion del Aula Virtual sobre creacion de contenidos a profesores y alumnos
® Formacion de ATICA a la comunidad universitaria (FATIMA)
® Formacion institucional de la UMU a través del Centro de Formacion (CFDP)
© En Febrero de 2022 se ha impartido un curso de formacién para funcionarios de la UMU que trabajan como Gestores Web en
ATICA+SIU.
® Formacion externa
© En Junio de 2021 impartimos la Charla 4-6-2021 sobre Cémo Gestionar la Accesibilidad de mi Aplicacion Web
© En Mayo de 2022 hemos promocionado la asistencia a los Talleres 16 al 20-5-2022 sobre Accesibilidad Digital de la Universidad de
Alicante

7.- Informes de Accesibilidad

El Observatorio de Accesibilidad Web proporciona instrucciones sobre los Informes de Accesibilidad y dice:

"Dichos informes tendran que estar disponibles antes del 1 de octubre de cada afio (a partir del afio 2020). A partir de esta fecha, el Ministerio de Asuntos
Econémicos y Transformacion Digital, a través del Observatorio de Accesibilidad Web, se pondra en contacto con las Unidades Responsables de
Accesibilidad para indicarles la manera de hacer llegar estos informes."

De momento hemos subido aqui, con acceso publico, los informes principales, que ademas incluyen el detalle sobre la Web de la UMU, y de las
aplicaciones web que cuelgan de ella, de modo que el Observatorio de Accesibilidad pueda acceder a toda la informacion de forma agil y rapida.

Para facilitar el acceso a los informes transversales y a los de la Web de la UMU, los enlazamos a continuacion:

® Acceso rapido a informes transversales
© Informe_seguimiento_cumplimiento_v1_0_UM.ods
© Informe_seguimiento_promocion_concienciacion_formacion_v1_0_3_UM.ods
© Informe_quejas_reclamaciones_v1l_0_2_ UM.ods
® Acceso rapido a informe de la Web de la UMU
© informe_revision_accesibilidad_sitios_web_v2_0_Web_UM.ods
® Acceso a todos los informes (ver tabla a continuacién)

Fichero Modificado

Hoja de célculo de Microsoft Excel informe_revision_accesibilidad_bajamatricula.xIsx ene 12, 2024 by Juan
Tard6n Martinez
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